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Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne die Angabe von personenbezogenen
Daten maoglich.

Diese Datenschutzerklarung gilt fir die Nutzung der Webseite unter der Adresse
www.terracloud.de und die dazugehdrigen Subdomains.

Far verlinkte Inhalte anderer Anbieter ist die auf der verlinkten Webseite hinterlegte
Datenschutzerklarung mafgeblich.

Wir weisen darauf hin, dass im Rahmen der Datentbertragung mittels Internet
Sicherheitsliicken auftreten kénnen, die sich auch nicht durch die technische Gestaltung
dieser Webseite verhindern lassen. Ein lickenloser Schutz von personenbezogenen Daten
ist bei der Nutzung des Internet nicht mdglich.

Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle, Art. 13 Abs. 1 lit. a) DS-GVO
Fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung dieser
Webseite verantwortlich ist nach Art. 13 Abs. 1 lit. a DS-GVO:

TERRA CLOUD GmbH

Hankamp 2, 32609 Hiullhorst

Tel. (0 57 44) 944-0

Webseite: www.terracloud.de

E-Mail: datenschutz@terracloud.de
Geschéftsfuhrer: Siegbert Wortmann, Martin Klein

Als Datenschutzbeauftragter ist bei uns bestellt:

GDI Gesellschaft fir Datenschutz und Informationssicherheit mbH
Herr Dipl.-Inform. Olaf Tenti

Kdrnerstr. 45, 58095 Hagen (NRW)

Telefon: +49 (0)2331/356832-0

E-Mail: datenschutz@gdi-mbh.eu

Internet: www.gdi-mbh.eu

Webhosting

Erhobene Daten:

Beim Abruf unserer Webseiten werden automatisiert Daten erhoben und in Protokolldateien
auf dem Server unseres Hosters gespeichert. Diese Daten kdnnen einen Personenbezug
aufweisen. Unter den erhobenen Daten sind:

IP-Adresse des anfordernden Rechners [in anonymisierter Form]

optional User-1D

Datum und Uhrzeit des Zugriffs auf unsere Internetprasenz

Zeitzone des anfordernden Rechners

Ubermittelte Eingabewerte (z.B. E-Mail-Adressen)

Name und URL der angeforderten Seite unserer Internetprasenz

URL, von der aus, die Seite angefordert wurde oder die gewiinschte Aktion
veranlasst wurde

der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems

verwendete Bildschirmeinstellung bzw. Bildschirmauflésung des anfordernden
Rechners

Dateien, die auf unserer Internetprasenz angefordert wurden

Verbindungen zu einem auferhalb unserer Internetprasenz liegenden Link (Outlink)
Zugriffsprotokoll

Hauptsprache des Browsers des anfordernden Rechners

Ubertragungscode
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o Zeit die bendtigt wird, um den angeforderten Inhalt auf dem anfordernden Rechner
darzustellen (Seitengenerationszeit, Ubertragungsrate und Seitengeschwindigkeit)

o Zeit die fir die Internetprasenz benétigt wird, um von dem Server generiert und von
dem Nutzer heruntergeladen zu werden

o Position des Benutzers (Land, Region, Stadt, Breitengrad und Langengrad
(Geolocation))

e verwendete Browsertypen und Versionen

o das Betriebssystem des anfordernden Rechners (Referrer)

o Geratetyp, Marke und Modell des anfordernden Rechners (Desktop, Mobile, TV,
Auto, Konsole etc.)

o die von Ihnen zuletzt besuchte Seite unserer Internetprasenz

o sonstige ahnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Fall von
Angriffen auf unsere informationstechnologischen Systeme dienen

Wir verwenden die erhobenen Daten zur Sicherstellung des stérungsfreien Betriebs der
Webseite sowie zur Sicherstellung der IT-Sicherheit und zur Verbesserung unseres
Angebotes. Bei konkreten Anhaltspunkten werden die Protokolldaten ggf. nachtraglich
analysiert.

Eine Zusammenflhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
Rechtsgrundlage der Datenerhebung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse an der Datenerhebung ergibt sich aus den genannten Zwecken.

Cookies

Zur Bereitstellung unserer Webseite werden Cookies eingesetzt. Cookies sind kleine
Textdateien, die auf Ihrem Endgerat gespeichert werden und die der Wiedererkennung lhres
Gerates dienen.

Cookies dienen dazu lhnen die Dienste unserer Webseiten technisch zur Verfligung zu
stellen. Dazu werden sog. Session-Cookies eingesetzt, die eine Wiedererkennung innerhalb
eines Besuchs unserer Seiten ermdglichen. Im Anschluss an Ihren Besuch werden gesetzte
Cookie automatisch von lhrem

Browser geldscht.

Wir setzen Cookies ein um unsere Webeseiten zu optimieren. Dazu werden sog. Session-
Cookies eingesetzt, die eine Wiedererkennung innerhalb eines Besuchs unserer Seiten
ermoglichen. Session-Cookies werden im Anschluss an lhren Besuch automatisch von lhrem
Browser geldscht.

Weiterhin setzen wir Cookies ein, die dazu dienen lhr Gerat sitzungsibergreifend
wiederzuerkennen.

Diese Cookies werden nach einer voreingestellten Zeitspanne, die sich je nach Cookie
unterscheidet, automatisch von lhrem System geloscht.

Funktionale Cookies: Ermdglichen unserer Webseite, bereits getatigte Angaben zu
speichern und lhnen darauf basierend verbesserte Funktionen anzubieten. Rechtsgrundlage
fur den Einsatz dieser Cookies ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO.Unser
berechtigtes Interesse ergibt sich aus den genannten Zwecken.

Sie kénnen der Verwendung von Cookies durch die Voreinstellungen |hres Browsers
widersprechen und das Setzen von Cookie so verhindern. Wir weisen drauf hin, dass die
Nutzung einzelner Funktionen unserer Webseite dann unter Umstanden nicht moglich ist.

cookiebot.com

Unsere Website nutzt die Cookie-Consent-Technologie von Cybot - Cybot A/S, Havnhegade
39, 1058 Kopenhagen, Danemark (nachfolgend: cookiebot.com) um Ihre Einwilligung zur
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Speicherung bestimmter Cookies in Inrem Browser einzuholen und diese
datenschutzkonform dokumentieren zu kénnen.

Wir nutzen diese Daten, um die volle Funktionalitdt unserer Webseite zu gewahrleisten.

Gibt der Nutzer seine Zustimmung zu der Verwendung der Cookies, werden die folgenden
Daten automatisch bei Cybot protokolliert:

- Die anonymisierte IP-Nummer des Nutzers;

- Datum und Uhrzeit der Zustimmung;

- Benutzeragent des Browsers des Endnutzers;

- Die URL des Anbieters;

- Ein anonymer, zufalliger und verschlusselter Key.

- Die zugelassenen Cookies des Nutzers (Cookie-Status), der als Nachweis der
Zustimmung dient.

Der verschlisselte Key und der Cookie-Status werden anhand eines Cookies auf dem
Endgerat des Nutzers gespeichert, um bei zuklnftigen Seitenaufrufen den entsprechenden
Cookie-Status herzustellen. Dieses Cookie I6scht sich automatisch nach 12 Monaten.

Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Diese Datenverarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO auf Grundlage
unseres berechtigten Interesses an der Bereitstellung eines Cookie-
Zustimmungsverwaltungsdienstes fur die Website-Besucher.

Sie kénnen die Erfassung sowie die Verarbeitung lhrer Daten durch cookiebot.com
verhindern, indem Sie die Ausfiihrung von Script-Code in Inrem Browser deaktivieren oder
einen Script-Blocker in lhrem Browser installieren.

Weitere Details zur Datenvereinbarung finden Sie in der Datenschutzerklarung von
cookiebot.com: https://www.cookiebot.com/de/privacy-policy/.

Einbindung von Diensten und Funktionen

Portalanmeldung:

Auf unserer Webseite bieten wir Ihnen ein Portal an, in dem Sie mit uns in geschéftlichen
Kontakt fur TERRA CLOUD Dienstleistungen treten kénnen.

Fir die Nutzung unseres Portals missen Sie zuerst ein Konto erstellen. Dies erfordert
folgende Angaben, u.a. fir die sachgemafie Abrechnung der erworbenen Leistungen:
- E-Mail-Adresse

- Selbst gewahltes Kennwort

- Vorname, Name

- Telefonnummer

- Firmenname

- Adresse

- Land, Bundesland, Postleitzahl, Stadt

- Wortmann AG Kundennummer

- Bankverbindung

Die Registrierung erfolgt Gber ein Double-opt-in-Verfahren.

Hierbei erhalten Sie eine E-Mail an die von lhnen angegebene Adresse in der Sie die
Anmeldung Uber einen darin enthaltenen Link bestatigen kénnen.

Falls die Bestatigung nicht innerhalb von [24 Stunden] erfolgt, wird die Anmeldung
automatisch aus unserer Datenbank geldscht.


https://www.cookiebot.com/de/privacy-policy/
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Bei Nutzung des Portals speichern wir lhre zur Vertragserfillung erforderlichen Daten bis Sie
Ihren Zugang l6schen. Dies gilt auch fir die von lhnen freiwillig bereitgestellten Daten.
Samtliche Angaben kdénnen Sie im geschitzten Kundenbereich verwalten und andern. Um
Sie Uber wichtige Anderungen wie etwa Anderungen beim Angebotsumfang oder bei
technisch notwendigen Anderungen nutzen wir die von Ihnen bei der Registrierung
angegebene E-Mail-Adresse. Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b
DS-GVO (vorvertragliche MalRinahme, Vertragserfiillung).

Betroffenenrechte

Ihre Rechte und Geltendmachung von Rechten:

Ihnen stehen die unten genannten Rechte zu. Diese kénnen Sie uns gegenuber geltend
machen. Zur Geltendmachung nutzen Sie bitte die oben genannten Daten oder per E-Mail
an: datenschutz@terracloud.de

Auskunftsrecht
Nach Art. 15 DS-GVO steht Innen das Recht zu, Auskunft tiber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Recht zur Berichtigung von Daten nach Art. 16 DS-GVO

Sie haben das Recht unzutreffende, Sie betreffende Personenbezogene Daten, die bei uns
gespeichert werden berichtigen zu lassen. Ebenso haben Sie das Recht einen bei uns
gespeicherten unvollstandigen Datensatz von uns erganzen oder nach Art. 17 DS-GVO
I6dschen zu lassen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO

Sie kénnen von uns die Einschrankung der Verarbeitung in folgenden Fallen verlangen. Wir
werden die Daten in diesen Fallen mit einem Sperrvermerk versehen und nicht
weiterverarbeiten.

1. Sofern Sie die Richtigkeit der personenbezogenen Daten bestreiten fir die Dauer
unserer Prufung.

2. Sofern Sie Léschung verlangt haben und wir eine Léschung nicht durchflhren
kénnen oder durfen.

3. Sofern Sie die Daten fur die Geltendmachung von Ansprichen benétigen, wir
aber zur Léschung verpflichtet waren, weil der Zweck der Verarbeitung erreicht
ist.

4. Sofern Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung erhoben haben und noch keine
endglltige Entscheidung erfolgt ist.

Widerspruch gegen die Verarbeitung nach Art. 21 DS-GVO

Sofern sich die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten auf berechtigte
Interessen unsererseits stiitzt, kbnnen Sie aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, der Verarbeitung widersprechen.

Recht auf Datenlibertragbarkeit nach Art. 20 DS-GVO

Sie haben das Recht Daten, die Sie selbst im Rahmen eines Vertrags oder auf Grundlage
einer Einwilligung zur Verfligung gestellt haben und die automatisiert Verarbeitet werden, bei
uns als gangiges maschinenlesbares Format (Datensatz) anzufordern.

Widerruf einer erteilten Einwilligung nach Art. 7 Abs. 3 DS-GVO

Sofern Sie uns gegendiber in die Verarbeitung von personenbezogenen Daten eingewilligt
haben, kénnen Sie die Einwilligung jederzeit widerrufen. Bitte richten Sie ihren Widerruf an
die oben angegebenen Daten oder per Mail an: datenschutz@terracloud.de
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Beschwerderecht zu Datenschutzaufsicht nach Art. 77 DS-GVO

Sie haben das Recht sich mit einer datenschutzrechtlichen Beschwerde an die
Aufsichtsbehdrden zu wenden. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehdrde ist
Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen. Die
Beschwerde kann unabhangig von der Zustandigkeit bei jeder Aufsichtsbehérde erhoben
werden.

Anderungen der vorliegenden Datenschutzerklarung

Die vorliegende Datenschutzerklarung wird von uns gelegentlich aktualisiert. Wenn wir
Anderungen an der vorliegenden Datenschutzerklarung vornehmen oder die Nutzung Ihrer
personenbezogenen Informationen durch die TERRA CLOUD wesentlich verandern,
Uberarbeiten wir die Datenschutzerklarung entsprechend und andern auch das Datum des
Inkrafttretens am Ende dieses

Abschnitts. Wir raten Ihnen an, die vorliegende Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit erneut
zu studieren, um sich dartber auf dem Laufenden zu halten, wie wir Ihre
personenbezogenen Daten nutzen und schitzen.

Stand der Datenschutzerklarung

Die standige Entwicklung des Internets macht von Zeit zu Zeit Anpassungen unserer
Datenschutzerklarung erforderlich. Wir behalten uns vor, jederzeit entsprechende
Anderungen vorzunehmen.

Stand: Januar 2023



	cookiebot.com

